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Perspectiva del segmento de
mercado: Seguros en Panama

AM Best revisa a Estable de Negativa su perspectiva de la industria de seguros de Panama
debido a los siguientes factores:

* Recuperacion economica reflejada en un crecimiento del PIB del 15% en 2021, tras una
contraccion del 17.9% en 2020. Segun el FMI, se prevé que la actividad econémica crezca un
7.5% en 2022.

* Reduccion de la deuda soberana - segun el FMI, el indice Deuda a PIB se redujo a 58.4% en
2021 desde 65.6% en 2020.

 Solidos fundamentales caracterizados por una economia dolarizada, estabilidad politica,
continua funcionalidad como centro regional de servicios financieros y sector minero
robusto.

* Suscripcion de seguros constantemente rentable, con perspectivas favorables a medida que
la industria afina sus practicas de suscripcion entre vacunados y no vacunados, pese a los
desafios en la adopcion de la NIIF 17.

Sin embargo, el pais se enfrenta a presiones inflacionarias impulsadas parcialmente por el
incremento en los precios de las materias primas. La economia dolarizada del pais basa su
politica monetaria en la Reserva Federal lo cual limita el abanico de herramientas para que
Panama pueda hacer frente a una mayor inflacion. Mas aun, las finanzas publicas continian
presionadas por la importante dependencia del gobierno en los ingresos del Canal de Panama
y el deteriorado régimen fiscal, aunado a su gasto significativo derivado parcialmente de

su esquema para afrontar la crisis sanitaria (Programa Panamad Solidario), pensiones y
seguridad social. Las disrupciones en el comercio global, la ralentizacion de la actividad
economica mundial y los posibles choques externos continian representando un riesgo para
el centro logistico y de transporte maritimo mas importante de la region, una importante
fuente de ingresos.

Tras la mayor contraccion econémica entre los paises centroamericanos durante 2020, debido
a las medidas gubernamentales para afrontar la recesion econémica, el crecimiento de Panama
en 2021 sobrepaso los niveles prepandemia principalmente por el aumento en la demanda
interna y de las exportaciones. La mineria de cobre, el comercio mayorista y minorista, la
construccion y las actividades transportistas impulsaron la recuperacion econoémica.

El sector asegurador crecio un 5.9% en primas emitidas. Los seguros de no vida, los cuales
representan alrededor de tres cuartas partes del mercado, continian impulsados por salud y
automoviles. Salud sigue encabezando al sector doméstico, reflejando una tasa de crecimiento
anual compuesto del 7.8%. Dicha linea de negocio crecié un 19% en 2021, impulsado en parte
por la creciente concientizacion de la poblacion sobre la necesidad de cobertura sanitaria, el
aplazamiento de tratamientos no relacionados al COVID y la continua inflacion médica. Tras
las estrictas medidas de aislamiento impulsadas por el gobierno aunado a la caida historica

en ventas de automoviles que contrajo significativamente los ingresos en 2020, el segmento
de automoviles crecid casi un 6% en 2021, como resultado de los ajustes de precios por la
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reactivacion en la movilidad y al encarecimiento de los automoéviles por la inflacion y disrupciones
en la cadena de suministro.

El sector asegurador panamefo contintia concentrado en cinco compaiiias que representan
alrededor del 75% de la participacion de mercado en primas emitidas. La suscripcion se mantiene
saludable, con un indice combinado del 91%, en linea con los buenos resultados historicos de la
industria. Las estrictas estrategias de contencion en gastos operativos y de adquisicion continuaron
respaldando el desempefio de suscripcion. Segun la Asociacion Panamena de Aseguradores
(APADEA), a finales de 2021, los siniestros relacionados con la pandemia ascendian a mas de 130
millones de USD, principalmente en vida individual y salud. AM Best espera que ambos segmentos
reflejen mejoras a corto y medio plazo, a medida que el sector afina sus practicas de suscripcion
entre asegurados vacunados y no vacunados. Mas aun, la solida capitalizacion de la industria se
encuentra bien posicionada para afrontar las presiones econémicas actuales. Segun el Indice de
Adecuacion del Capital de Best (BCAR, por sus siglas en inglés), el capital ajustado por riesgos se
mantiene en el nivel mas fuerte.

La rentabilidad continaa reforzada por estrategias de inversion histéricamente conservadoras,
principalmente en valores de renta fija. Dado el actual entorno de elevada inflacion, asi como

la volatilidad histéricamente alta en los mercados de capitales de renta variable, la industria en

su conjunto se encuentra posicionada para aprovechar el entorno de atractivos tipos de interés,
manteniendo al mismo tiempo una favorable calidad crediticia en sus posiciones, y estrategias
adecuadas para el calce de activos y pasivos en linea con los estrictos requerimientos regulatorios.
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GUIA DE LA PERSPECTIVA DEL SEGMENTO DE MERCADO DE BEST

Nuestras perspectivas del segmento de Mercado examinan el impacto de las tendencias actuales en compaiiias que operan en segmentos particulares de la industria del seguro durante los
proximos 12 meses. Los factores tipicos que consideramos incluyen las condiciones econdmicas actuales y previstas; el entorno regulatorio y los cambios potenciales; el desarrollo de los
productos emergentes; y los problemas competitivos que puedan impactar el éxito de las compaias. Las calificaciones de Best tienen en cuenta la manera en que las compafiias manejan
esos factores y tendencias.

La Perspectiva del Segmento de Mercado de Best, como es la Perspectiva de la Calificacion Crediticia de Best para una compafiia, puede ser Positiva, Negativa, o Estable.

Perspectiva del Segmento de Mercado de Best

La perspectiva del segmento de mercado Positiva indica que AM Best espera que las tendencias del mercado tengan una influencia positiva sobre las compaiifas operando
Positiva en el mercado durante los préximos 12 meses. Sin embargo, la perspectiva positiva de un segmento de mercado en particular no significa que la perspectiva de todas las
compafias que operan en ese segmento de mercado seran Positivas.

La perspectiva del segmento de mercado Negativa indica que AM Best espera que las tendencias del mercado tengan una influencia negativa sobre las compariias operando
Negativa en el mercado durante los proximos 12 meses. Sin embargo, la perspectiva negativa de un segmento de mercado en particular no significa que la perspectiva de todas las
compafiias que operan en ese segmento de mercado seran Negativas.

La perspectiva del segmento de mercado Estable indica que AM Best espera que las tendencias del mercado tengan una influencia neutral sobre las compafiias operando en

Estable el mercado durante los proximos 12 meses.

Actualizamos nuestras perspectivas del segmento de mercado anualmente, pero podemos revisarlas en cualquier momento durante el afo si las condiciones regulatorias, financieras o del
mercado lo justifican.
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Calificacion de Fortaleza Financiera de Best (FSR por sus siglas en inglés)
es una opinién independiente respecto a la fortaleza financiera y capacidad de
cumplimiento ante las obligaciones contractuales y derivadas de la emisién de pdli-
zas vigentes de una aseguradora. Una calificacion FSR no es asignada a pdlizas u
contratos en especifico.

Calificacion Crediticia de Emisor de Best (ICR por sus siglas en inglés) es
una opinién independiente respecto a la capacidad de cumplimiento de una entidad
ante sus obligaciones financieras vigentes, puede ser emitida bajo un contexto de
corto o largo plazo.

Calificacion Crediticia de Deuda de Best (IR por sus siglas en inglés) es una
opinién independiente respecto a la calidad crediticia asignada a emisiones, indica
la capacidad de cobertura de las condiciones derivadas de la obligacién y puede
ser emitida bajo un contexto de corto o largo plazo (obligaciones con vencimientos
originales menores a un ano).

Declaracion de Calificacion: Uso y Limitantes

Una Calificacion de Crédito de Best (BCR; por sus siglas en inglés) es una opinién
independiente y objetiva a futuro sobre la relativa capacidad crediticia de un
asegurador; emisor u obligacion financiera. La opinién representa un exhaustivo
andlisis que consiste en una evaluacion cuantitativa y cualitativa de la fortaleza del
balance general, desempefio operativo, perfil del negocio y administracion de riesgo
integral, o, cuando sea apropiado, sobre la naturaleza especifica y los detalles de un
instrumento financiero. Debido a que la BCR es una opinién a futuro a partir de la
fecha en que se publica, no puede ser considerada como un hecho o garantia de
calidad crediticia futura y por ello no puede ser descrita como exacta o inexacta. La
BCR es una medida relativa de riesgo que implica la calidad de crédito, y es asignada
utilizando una escala con una poblacién definida de categorias y escalones. Las
entidades u obligaciones a las que se asigne el mismo simbolo BCR desarrollado con
la misma escala, no deberan ser vistas como completamente idénticas en términos
de calidad crediticia. En otras palabras, son parecidas en categorfa (0 escalones
dentro de una categoria), pero dado que existe una progresién de categorias
prescrita (y de escalones) utilizada en asignar las calificaciones de una poblacion
mucho mayor de entidades y obligaciones, las categorias (escalones) no pueden
reflejar las sutilezas exactas del riesgo inherente entre entidades u obligaciones
calificadas de forma similar. Aunque una BCR refleja la opinion de A.M. Best Rating
Services Inc. (AM Best) sobre la relativa capacidad crediticia, no es indicador
o predictor de restriccién en el uso de recursos financieros o de probabilidad
de incumplimiento definidas con respecto a un asegurador; emisor u obligacion
financiera especfficos. La BCR no es un consejo para invertir y de igual manera no
debe interpretarse como servicio de consultorfa 0 asesoramiento, como tal, no estan
destinados a ser utilizados como una recomendacion para adquiri; mantener o
concluir una pdliza de seguros, contrato, valor o cualquier otra obligacion financiera,
tampoco senala la idoneidad de cualquier pdliza o contrato para un comprador o
proposito en especifico. Los usuarios de una BCR no deben depender de la misma
para tomar una decision de inversién, sin embargo, si es usado, el BCR debe ser
considerado sélo como un factor. Los usuarios deberén hacer su propia evaluacion
de cada decisién de inversion. Una opinién de BCR es dada bajo las condiciones
“actuales” y no cuenta con una garantia expresada o implicita. Adicionalmente,
un BCR puede ser cambiado, suspendido o retirado en cualquier momento por
cualquier razén a discrecion de AM Best.
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