AM
CBEST
SINCE 1899 ®

BEST’S MARKET SEGMENT REPORT

Our Insight, Your Advantage®

9 de octubre de 2026

La perspectiva
Estable de la
industria de
seguros en Chile
refleja un balance
bien posicionado,
protegido por
estructuras solidas
de reaseguro y
una rentabilidad
sostenida

Contacto Analitico:

Inger Rodriguez, CPCU, Ciudad
de México

+52 11022720, ext. 108
inger.rodriguez@ambest.com

Colaborador:
Ann Modica, Oldwick

2026-132

Perspectiva de Segmento de Mercado:
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AM Best mantiene una perspectiva Estable sobre el mercado de seguros chileno. Entre los factores
positivos que respaldan las perspectivas se encuentran los siguientes:

* Rentabilidad impulsada por las capacidades de suscripcién y fortalecida ain mds por los
productos financieros.

¢ Sélida proteccién del reaseguro, abundante capacidad y buenas condiciones generales para las
renovaciones de 2026.

* Resiliencia y sofisticacién del mercado, respaldado por un sélido marco regulatorio.

Los factores mitigantes incluyen:

* La intensa competencia en los principales segmentos de dafios podria presionar ain mds los
precios y estrechar los mdrgenes.

* La incertidumbre global derivada de acontecimientos geopoliticos adversos podria afectar el
panorama econdmico chileno.

Condiciones econdmicas

Segtin el FMI, se espera que el crecimiento del PIB real de Chile sea del 1.8% en 2026, ajustado
a la baja de su prondstico de abril del 2.4%, y una reduccién desde el 2.3% en 2025, impulsado
principalmente por el aumento de los precios del petréleo y la energia a medida que persiste el
conflicto en Medio Oriente. Las expectativas de crecimiento del FMI para la economia chilena
en 2027 mejoran a 2.6%, ya que se espera que la actividad econdmica se vea respaldada por la
inversion en proyectos mineros y energéticos a gran escala, particularmente en el sector del cobre,
lo que deberia ayudar a sostener el crecimiento en el corto plazo. Sin embargo, los esfuerzos

de consolidacién fiscal podrian impactar en la actividad econémica. El presidente Kast se ha
comprometido a recortar el gasto por seis millones de délares en un periodo de 18 meses, en un
esfuerzo por cumplir los objetivos de déficit fiscal del gobierno. La continuacién del conflicto en
Oriente Medio y las actuales tensiones comerciales mundiales podrian afectar

la actividad econémica a través de los altos costos prolongados de la energfa, el debilitamiento de
la demanda externa y un menor poder adquisitivo de los hogares.

La inflacién se mantiene por encima de la meta de 3% establecida por el banco central de Chile,
y se espera que se sitde en 4.2% a fines de 2026, segin el FMI. Con el tiempo, se espera que la
inflacién vuelva a converger al objetivo del banco en el segundo trimestre de 2027. Sin embargo,
las perspectivas econémicas siguen estando sujetas a una elevada incertidumbre dado el entorno
externo. El Banco Central de Chile mantuvo su tasa de politica monetaria en 4.5% tras su
reunién de politica monetaria de septiembre de 2026.
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Entorno regulatorio

Chile se mantiene a la vanguardia del fortalecimiento del marco regulatorio en América Latina. La
Comisién para el Mercado Financiero (CMF) de Chile, el organismo regulador financiero y de seguros
del pais, busca continuamente adoptar las mejores pricticas internacionales, sustentadas en dos pilares
principales: el primero, la prudencia, centrado en la solvencia y el andlisis basado en riesgos, y el
segundo, la conducta de mercado, centrado en la transparencia del sistema financiero.

La CMF ha definido, como parte de sus objetivos estratégicos, la implementacién de la NIIF 17. Ha
llevado a cabo tres ejercicios para evaluar el impacto del cambio de norma contable en las compafiias
de seguros, y el objetivo es completar su implementacion en 2029. Las normas NIIF S1 y S2, relativas
a la sostenibilidad y el cambio climdtico, también estdn en la agenda de la CMF, para ser adoptadas
por la industria aseguradora e incorporadas en su informe anual integrado a partir de 2026.

La CMF también avanza hacia el Open Insurance, que tiene como objetivo la apertura regulada

de datos y servicios en el sector de seguros con el consentimiento de los clientes. Las companfas
aseguradoras serdn participantes obligatorios del Sistema de Finanzas Abiertas (SFA) a partir de julio
de 2027, con un periodo de registro para las aseguradoras que se extiende hasta 2028.

Panorama competitivo

La industria de seguros es altamente competitiva; Chile es el quinto mercado de seguros mds grande de
América Latina y tiene la segunda tasa de penetracién de seguros més alta (casi el 5% del PIB), lo que
refleja su profundidad y flexibilidad financiera. La industria de seguros chilena sigue dominada por los
seguros de vida, dado el alto PIB per cdpita y la paridad de poder adquisitivo de Chile. A diciembre

de 2025, vida representé mds de dos tercios de las primas directas, y la mitad de ellas provinieron de
planes de pensiones y rentas vitalicias. El mercado de dafios representa el resto de las primas, en el que
la proteccién contra terremotos, tsunamis e incendios son los segmentos lideres, representando casi el
45% de las primas de no vida, seguido de automéviles con una cuarta parte y responsabilidad civil con
menos del diez por ciento.

A junio de 2026, 34 compafias de vida y 32 de no vida operan en Chile; Casi dos tercios de las primas
de vida se concentraron en cuatro compafiias, mientras que mds de la mitad de las ofertas de danos
provinieron de cuatro aseguradoras.

Tendencias de rendimiento

La industria aseguradora chilena reporté utilidades tanto en su segmento de vida como de no vida
durante 2025. Los resultados netos mejoraron en comparacién con 2024, impulsados, para los seguros
de vida, que aportaron tres cuartas partes de los resultados netos, por mayores productos financieros,
y para los seguros de dafios, que reportaron una mejora significativa en sus resultados netos, por una
combinacién de mayor retencién, costos de adquisicién controlados que se beneficiaron de descuentos,
y buenas condiciones generales en las negociaciones de reaseguro y producto financiero, también.

El crecimiento de las primas reales se situé cerca de los dos digitos, liderado por el segmento de vida,
impulsado por las rentas vitalicias y los seguros de pensiones. El segmento de no vida se contrajo
durante 2025, debido a la intensa competencia que presioné los precios, afectando principalmente a los
seguros de automévil y responsabilidad civil.

A junio de 2026, ambos segmentos siguen siendo rentables, aunque menores en una comparacién
interanual. Los seguros de vida contintian liderando el crecimiento de las primas, mientras que los
seguros de no vida siguen afectados por la intensa competencia y la desaceleracién del crecimiento
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econémico. AM Best espera un crecimiento general en el rango de 5.0% a 9.0% para la industria
aseguradora de Chile en 2026, con una mejora de las expectativas para 2027 en linea con un mayor
dinamismo econémico.

Otras consideraciones

Exposicion Catastrdfica y Mercado de Reaseguro, Solvencia de la Industria es Sélida

Dada su ubicacién geogréfica en el Cinturén de Fuego del Pacifico, Chile enfrenta una alta
exposicin a riesgos. Estos incluyen terremotos y tsunamis debido a la interaccién constante de
las placas tectdnicas, asi como la actividad volcdnica. Ademds, Chile es vulnerable a los riesgos
hidrometeoroldgicos, que incluyen inundaciones y tormentas intensas, asi como mega sequias.

A pesar de las expectativas de un Stper Nifo, el mercado de reaseguro continda su ciclo suave, con
las aseguradoras chilenas reportando condiciones generalmente flexibles, abundante capacidad y
descuentos de hasta el 15% en las lineas catastréficas durante las renovaciones de verano. El mercado
de seguros en Chile estd bien protegido, ya que la mayorfa de los participantes tienen estructuras de
reaseguro integrales con reaseguradores altamente calificados, tanto globales como regionales.

La base de capital de la industria aseguradora en Chile contintia su tendencia positiva, y consideramos
que estd bien posicionada para enfrentar la evolucién de los riesgos de mercado y de seguros. AM

Best continuard monitoreando el capital del sistema y el marco de gestién de riesgos, asi como el
fortalecimiento del sistema regulatorio chileno.
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GUIA DE LA PERSPECTIVA DEL SEGMENTO DE MERCADO DE BEST

Nuestras perspectivas del segmento de mercado examinan el impacto de las tendencias actuales en las compafias que operan en segmentos particulares de la industria de seguros durante los préximos 12 meses. Los
factores tipicos que tomamos en consideracidn incluyen el estado actual y las proyecciones de las condiciones econdmicas; el entorno regulatorio y sus cambios potenciales; los avances y el desarrollo de productos
emergentes; si como problematicas competitivas que podrian impactar el éxito de estas empresas.

La perspectivas del segmento de mercado de AM Best pueden ser Positivas, Negativas o Estables.

Perspectiva del Segmento de Mercado de Best

Una perspectiva Positiva del segmento de mercado indica que AM Best espera que las tendencias del mercado tengan una influencia positiva en las compaiias que operan en él, durante los proximos 12

Positiva meses. Sin embargo, una perspectiva positiva para un segmento de mercado en particular no significa que la perspectiva para todas las compaias que operan en ese segmento sea positiva.

Negativa Una perspectiva Negativa del segmento de mercado indica que AM Best espera que las tendencias del mercado tengan una influencia negativa en las compafiias que operan en él, durante los proximos
g 12 meses. Sin embargo, una perspectiva Negativa para un segmento de mercado en particular no significa que la perspectiva para todas las compafifas que operan en ese segmento sea negativa.

Estable Una perspectiva Estable del segmento de mercado indica que AM Best espera que las tendencias del mercado tengan una influencia neutral en las compaiiias que operan en ese segmento de mercado

durante los proximos 12 meses.

Actualizamos nuestras perspectivas de segmento de mercado anualmente, pero podemos revisarlas en cualquier momento durante el afio si las condiciones regulatorias, financieras o del mercado lo justifican.
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Calificacion de Fortaleza Financiera de Best (FSR por sus siglas eninglés)

es una opinion independiente respecto a la fortaleza financiera y capacidad de
cumplimiento ante las obligaciones contractuales y derivadas de la emisién de pdlizas
vigentes de una aseguradora. Una calificacion FSR no es asignada a pdlizas u contra-
tos en especifico.

Calificacion Crediticia de Emisor de Best (ICR por sus siglas en inglés) es una
opinién independiente respecto a la capacidad de cumplimiento de una entidad ante
sus obligaciones financieras vigentes, puede ser emitida bajo un contexto de corto o
largo plazo.

Calificacion Crediticia de Deuda de Best (IR por sus siglas en inglés) es una
opinién independiente respecto a la calidad crediticia asignada a emisiones, indica
la capacidad de cobertura de las condiciones derivadas de la obligacién y puede
ser emitida bajo un contexto de corto o largo plazo (obligaciones con vencimientos
originales menores a un afio).

Calificacion en Escala Nacional Best (NSR por sus siglas en inglés) es una
medida relativa de la capacidad crediticia en una jurisdiccion especifica, la cual es
emitida bajo una base de largo plazo y se deriva exclusivamente a través del mapeo de
la NSR al nivel correspondiente de ICR mediante una tabla de transicién.

Declaracién de Calificacién: Uso y Limitantes

Una Calificacién de Crédito de Best (BCR; por sus siglas en inglés) es una opinion
independiente y objetiva a futuro sobre la relativa capacidad crediticia de un
asegurador; emisor u obligacion financiera. La opinion representa un exhaustivo andlisis
que consiste en una evaluacion cuantitativa y cualitativa de la fortaleza del balance
general, desempefio operativo, perfil del negocio y administracion de riesgo integral, o,
cuando sea apropiado, sobre la naturaleza especifica v los detalles de un instrumento
financiero. Debido a que la BCR es una opinién a futuro a partir de la fecha en que se
publica, no puede ser considerada como un hecho o garantia de calidad crediticia
futura y por ello no puede ser descrita como exacta o inexacta. La BCR es una medida
relativa de riesgo que implica la calidad de crédito, y es asignada utilizando una escala
con una poblacién definida de categorias y escalones. Las entidades u obligaciones a
las que se asigne el mismo simbolo BCR desarrollado con la misma escala, no deberan
ser vistas como completamente idénticas en términos de calidad crediticia. En otras
palabras, son parecidas en categoria (0 escalones dentro de una categoria), pero
dado que existe una progresion de categorias prescrita (y de escalones) utilizada en
asignar las calificaciones de una poblacién mucho mayor de entidades y obligaciones,
las categorias (escalones) no pueden reflejar las sutilezas exactas del riesgo inherente
entre entidades u obligaciones calificadas de forma similar. Aunque una BCR refleja
la opinién de A.M. Best Rating Services Inc. (AM Best) sobre la relativa capacidad
crediticia, no es indicador o predictor de restriccion en el uso de recursos financieros
0 de probabilidad de incumplimiento definidas con respecto a un asegurador; emisor
u obligacion financiera especificos. La BCR no es un consejo para invertir y de igual
manera no debe interpretarse como servicio de consultoria o asesoramiento, como tal,
no estan destinados a ser utilizados como una recomendacién para adquirir; mantener
o concluir una pdliza de seguros, contrato, valor o cualquier otra obligacion financiera,
tampoco sefala la idoneidad de cualquier pdliza o contrato para un comprador o
propdsito en especifico. Los usuarios de una BCR no deben depender de la misma para
tomar una decisién de inversion, sin embargo, si es usado, el BCR debe ser considerado
sblo como un factor. Los usuarios deberan hacer su propia evaluacion de cada decisidon
de inversién. Una opinién de BCR es dada bajo las condiciones “actuales” y no cuenta
con una garantia expresada o implicita. Adicionalmente, un BCR puede ser cambiado,
suspendido o retirado en cualquier momento por cualquier razén a discrecién de AM
Best.
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